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「一に挨拶、
 二に返事……」

滋賀銀行頭取  大道良夫

ビジネストーク

　

年
末
年
始
に
多
く
の
経
営
者
の
方
々
か
ら
、い
ま
最

重
要
と
さ
れ
る
課
題
に
つ
い
て
お
聞
き
す
る
機
会
が
あ

り
ま
し
た
。ほ
と
ん
ど
の
皆
さ
ん
の
お
答
え
は「
人
材
の

確
保
、育
成
」で
、「
企
業
は
人
な
り
」、「
こ
の
よ
う
な

不
況
期
こ
そ
、次
代
を
拓
く
人
材
の
育
成
が
急
務
」と

さ
れ
て
お
り
、私
自
身
も
ま
っ
た
く
同
じ
思
い
で
す
。

　

頭
取
に
就
任
以
来
、全
部
店
を
訪
問
し
、昨
年
11

月
、よ
う
や
く
完
了
し
ま
し
た
。そ
の
際
の
役
職
員
と

の「
対
話
の
会
」で
、人
材
育
成
の
仕
組
み
づ
く
り
や
環

境
整
備
の
必
要
性
を
今
さ
ら
な
が
ら
痛
感
し
ま
し
た
。

対
話
を
通
じ
て
、み
ん
な
が
当
行
の
将
来
を
真
剣
に

考
え
な
が
ら
、そ
れ
ぞ
れ
の
職
務
に
前
向
き
に
取
り

組
ん
で
く
れ
て
い
る
こ
と
が
実
感
で
き
ま
し
た
。し
か

し
、と
も
す
れ
ば
目
先
の
仕
事
に
追
わ
れ
、上
司
が
助

言
や
サ
ポ
ー
ト
を
十
分
に
で
き
る
状
況
に
な
く
、職
員

の
せ
っ
か
く
の〝
や
る
気
〞に
応
え
ら
れ
て
い
な
い
例
が

少
な
く
な
い
こ
と
も
知
り
ま
し
た
。経
営
上
の
諸
課

題
の〝
解
〞は
他
な
ら
ぬ「
現
場
に
あ
り
」で
す
。〝
舵
取

り
〞が
難
し
い
時
ほ
ど
、常
に
現
場
か
ら
目
を
離
し
て

は
な
ら
な
い
と
改
め
て
心
し
た
次
第
で
す
。

　

さ
っ
そ
く
、研
修
体
制
や
Ｏ
Ｊ
Ｔ（
日
常
業
務
を
通

じ
た
教
育
訓
練
）の
あ
り
方
の
再
検
討
と
、基
本
中
の

基
本
で
誠
に
お
恥
ず
か
し
い
限
り
で
す
が
、「
一に
挨
拶
、

二
に
返
事
、三
、四
が
笑
顔
で
、五
に
掃
除｣

の
励
行
を

行
内
に
要
請
し
ま
し
た
。平
成
５
年
、研
修
課
長
に
就

任
の
際
、大
先
輩
か
ら｢

基
本
を
し
っ
か
り
身
に
つ
け
て

あ
げ
れ
ば
、あ
と
は
本
人
が
自
分
で
成
長
す
る｣

と
教

え
ら
れ
た
か
ら
で
す
。

　
『
挨
拶
』は
相
手
の
目
を
見
て
、顔
色
を
見
て
。「
お

寒
い
中
を
わ
ざ
わ
ざ…

…

」「
お
待
た
せ
し
ま
し
て
申

し
訳
あ
り
ま
せ
ん
」な
ど
、本
心
か
ら
の
言
葉
が
自
然

に
出
て
き
ま
す
。『
返
事
』は
短
く
、は
っ
き
り
と
。「
は

いっ
」の一
言
に「
承
知
い
た
し
ま
し
た
、お
任
せ
く
だ
さ

い
」と
の
気
持
ち
が
こ
も
り
ま
す
。『
笑
顔
』は
ど
の
よ

う
な
言
葉
よ
り
も
雄
弁
に
感
謝
や
親
愛
、安
心
の
情

を
伝
え
ま
す
。だ
か
ら
、「
三
、四
に
笑
顔
」と
重
ね
ら

れ
た
の
だ
と
理
解
し
て
い
ま
す
。『
掃
除
』は
自
分
の
た

め
で
は
な
く
、周
り
の
人
、次
に
使
う
人
へ
の
気
配
り

で
す
。手
際
良
く
、ミ
ス
の
少
な
い
人
ほ
ど
整
理
整
頓

も
上
手
で
す
。

　

近
年
は
、い
ず
れ
の
業
界
も
業
務
が
複
雑
多
様
化

し
、業
務
知
識
が
高
度
化
、専
門
化
し
て
い
ま
す
。当

然
、業
務
知
識
の
研
修
や
説
明
会
も
必
要
で
す
。

　

し
か
し
、情
勢
が
厳
し
く
、知
識
が
高
度
化
し
て
い

る
時
だ
か
ら
こ
そ
原
点
に
立
ち
戻
り
、基
本
か
ら「
人

を
育
て
る
」こ
と
が
重
要
と
考
え
ま
す
。私
自
身
も
全

人
格
を
も
っ
て
お
客
さ
ま
に
接
し
、ご
信
頼
に
一
層
お

応
え
し
て
ま
い
る
所
存
で
す
。

　

現
状
と
の
乖
離
に
対
す
る
ご
叱
責
は
覚
悟
し
つ
つ
、

あ
え
て
決
意
を
述
べ
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。引
き

続
き
の
ご
支
援
、ご
指
導
を
よ
ろ
し
く
お
願
い
申
し
あ

げ
ま
す
。




