
お読みいただき、ありがとうございました。

ご意見、ご感想をお聞かせください。

　CSRリポート2009は、絵や図表を多用し皆さまにわかりやすくお読みいただける

よう編集を心がけました。

　このリポートを通じて少しでも多くの皆さまとコミュニケーションを図ることがで

きれば幸いです。

　いただいた貴重なアドバイスは今後のリポート制作、取り組みに活かしてまいります。

　どうぞ、数多くのご意見、ご感想をいただきますようお願い申しあげます。

2009年9月

株式会社滋賀銀行　総合企画部CSR室　担当　西堀・後藤
〒520-8686　大津市浜町1番38号

電話　077-521-2207
URL　http://www.shigagin.com

FAX：077-521-2890



株式会社 滋賀銀行
総合企画部CSR室

FAX:077-521-2890

「CSRリポート2009」をお読みいただき
ありがとうございました。
次回のリポートを作成する際の参考と
させていただきますので、
皆さまのご意見・ご感想をお聞かせください。

Q1.しがぎんの環境保全・社会貢献活動についてご存知でしたか？
　□知っていた □少し知っていた □知らなかった

Q2．このリポートを読んでどのようにお感じになりましたか？
 内容について □充実している □普通 □もの足りない
 わかりやすさについて □わかりやすい □普通 □わかりにくい
 文字の大きさ □大きすぎる □普通 □小さすぎる
 デザイン・レイアウト □良い □普通 □悪い
  ページ数 □多すぎる □普通 □少なすぎる

Q3．特に興味を持たれたのはどの項目ですか？（複数回答可）
　□トップメッセージ □CSR活動ダイジェスト □しがぎんのめざすCSR
　□「エコ・ファーストの約束」進捗状況 □環境マネジメントシステム □地球温暖化防止に向けての取り組み
　□エコオフィスづくり □お金の流れで地球環境を守る □環境対応型金融商品　  
　□環境コミュニケーション □環境ボランティア □環境会計
　□社会貢献活動 □文化の取り組み □お客さまの安心・満足のための取り組み
　□役職員との共存共栄に向けて □女性にとって働きやすい職場環境づくり □コンプライアンス強化に向けての取り組み
　□CSRトピックス

Q4．CSRリポートをどのような立場でお読みになられましたか？
　□お客さま □株主・投資家 □企業・団体の環境担当者 □NGO／NPO　
　□研究機関 □学生 □当行役職員・家族 □その他（　　　）

Q5．今後当行に期待する環境保全・社会貢献活動についてお聞かせください。

Q6．その他、ご意見やご感想がありましたらお聞かせください。

ご協力ありがとうございました。お差し支えなければ下記もご記入ください。
※ご記入いただきましたお客さまの個人情報は、CSRリポートへのご意見を把握するために使用することとし、それ以外の目的では一切使用いたしません。

■お名前

■ご住所 〒

■性別：□男性　　□女性　　　■ご職業

■年齢：□10代以下  □20代  □30代  □40代  □50代  □60代以上

■電話番号

次回のリポートに掲載を希望される記事・内容、改善した方が良い点などが
ありましたらご意見をお聞かせください。

具体的にどのような記事が印象に残りましたか？  
ご意見をお聞かせください。


