
役職員との　 存 　栄共 共

　全役職員が更なる成長を遂げお客さまのために最大限能力
を発揮できるよう、日々のコミュニケーションをベースとした人
材育成を行っています。
　２０１４年度の人材育成方針は、「長期的な視野を持ってお客さ
まや地域への貢献を考え、行動できる『人財』の育成～自ら学
び・自ら考え・自ら行動する風土の醸成～」です。当行の安定した
持続可能な成長を実現するための取り組みを実践しています。
　役職員一人ひとりが、お客さまや地域に貢献できるよう自己
研鑽に励み、世の中の役に立つ『人財』となれるよう、努力を続
けていきます。

　役職員が心身ともに健康な社会生活が送れるよう、職場のメ
ンタルヘルスケアに取り組んでいます。
　管理職を対象に、産業医による「メンタルヘルス」をテーマと
した研修を実施している他、行内に設置している健康管理室の
看護師が精神面のフォローを行っています。また、必要に応じて
外部の専門家と連携を図っています。

　部下が自身の役割や目標を十分に確認できるよう、半期ごとに上司と面
談する「はなしあい制度」を実施しています。職員の意欲や適性に応じて、
一人ひとりが最大限に能力を発揮できるような体制を整えています。

　当行は、特定の業務において公募制度を設定し、意欲
旺盛な行員がチャレンジできる制度を設置しています。

採用者数（名）  71 81
従業員数（名）  1,382 908
 総合職 992 172
 特定職 24 272
 職選択前 366 464
平均勤続年数（年,月） 16,5 11,5
管理職数（名） 786 166
育児休業取得者数（名） 0 77
高齢者再雇用者数（名） 46
障がい者雇用率（%） 2.423

2013年度 男性 女性

（2014年3月末現在）

　行内研修については、階層別の研修と職務別の研修を設け、役職や職務
内容に応じたスキルを身につけるためのサポートを行っています。２０１３年
度は８７種類の研修を開催し、３,２００名以上の職員（パートタイマー含む）が
参加しました。

　働く意欲のある非正規職員（嘱託、パートタイマー）を対象
に、キャリアアップと活躍の機会を提供することを目的として
積極的な登用を行っています。　
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【公募できる部門（一部）】

◆研修制度の充実

◆「パートタイマーから嘱託」、「嘱託から行員」への登用

　結婚、出産などにより中途退職をされた方であっても、勤続
３年以上、退職後１０年以内であれば、希望者は選考のうえ、退
職時の職位、職級で再雇用しています。

◆中途退職者の再雇用制度

　定年退職者のうち、希望する者については、満６５歳まで再
雇用し、これまでのキャリアを生かせる体制としています。

　セクシュアルハラスメントやパワーハラスメント、同和問題な
ど、さまざまな人権問題に対する理解を深め、人権感覚を磨くこ
とを目的に研修を実施しています。２０１４年度は、研修テーマを
「一人ひとりが大事な存在であると感じられる職場づくり」とし
て、各種研修を本部および全営業店にて実施しています。
　また、すべての役職員にとって働きやすい秩序ある職場環境づ
くりの観点より、セクハラ相談窓口「セクハラホットライン」や、パワ
ハラなどの相談窓口「コンプライアンスヘルプライン」を設置。
　その他にも各種ポスターの掲示や人権標語を職員から広く
募ることにより、人権啓発に心がけています。◆高齢者の再雇用制度

　営業力強化と組織活性化のため、銀行、証券、生命・損害保
険などの金融業界出身者を中心に、専門スキルを持つ人材の
採用を行っています。

◆キャリア採用

　当行では、障がい者雇用を促進しています。障がい者雇用
率は、２０１２年度が２．２３６％、２０１３年度が２．４２３％と法定雇用
率2.0％を上回っています。

◆障がい者雇用

　専門家を招いて、最新のマーケット環境や
中小企業経営の解説などを行う行員向け講
座「ゆとりプランセミナー」を土日に開催して
います。自由参加型のセミナーで、余暇を利
用して知識を深めることができます。

◆ゆとりプランセミナーの開催

　人材公募制度を活用し、審査部で融資審査の基本的な考え方を学びました。全店から集まる

多様な融資案件を審査することで、銀行員としての幅が広がったと感じています。この経験を通して

得た自分なりの考え方は、お客さまからのご相談時や、ご提案の際に大きな拠り所となっています。

この貴重な体験を今後も役立てていきたいと思います。

瀬田駅前支店 井上 光晶

　企業が人権に配慮することで、組織の内外を問わ

ず、より良い人間関係の構築ができ、職場の活性化や

勤労意欲の増進につながります。

　また、企業の社会的イメージが向上することで、優秀な

人材の確保や、社会的な存在価値の向上、更には企業

の持続的な発展へとつながっていくと

思います。そのような企業価値を高め

るためにも、人権啓発に取り組んでい

きます。

人事部 人権啓発室長 北沢 秀司

一人ひとりが力を発揮できる職場づくり
個性と能力を発揮し、誇りと意欲を持って仕事に取り組める

職場づくりを進めています。

人材公募制度利用者

お客さまや地域への貢献を考え行動できる「人財」の育成

人権啓発室

人権啓発のためにキャリア制度の充実

スキル向上のために

メンタルヘルスケアの取り組み

新入行員の
育成のために

はなしあい制度

人材公募制度

　入行１年目の行員が銀行員と
しての基礎スキルを身につける
ため、集合研修を行っています。
また、各営業店での育成体制と
してOJTや「指導員制度」を設
けています。新入行員１人に対
して先輩行員１人が指導員とな
り、「新入行員ノート」等を通じて
コミュニケーションを図ること
で、業務面だけでなく生活面や
精神面でも銀行員としての第
一歩をサポートしています。

■海外での国際業務
■営業戦略の企画立案 
■市場性取引業務
■融資審査業務　など 

パートタイマーから嘱託への登用
嘱託から行員への登用
高齢者の再雇用制度
障がい者雇用
中途退職者の再雇用制度
キャリア採用
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しがぎんの従業員に関するデータ（嘱託・パートタイマー除く）

各種制度利用者等一覧

円滑なコミュニケーションのために、朝礼で手話講座を行っています。
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