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女性管理職の内訳

私たちが目指す姿

TOPIC
S

人権啓発

メンタル
ヘルスケア

はなしあい制度

しがぎんが目指す「人財」育成の在り方

お客さまや社会の課題解決に向けた
価値を創造できる「人財」へ目指す姿

戦略的
取り組み

課題

1.充実のキャリアステップ／2.心豊かに生き生きと働ける職場づくり
3.ライフプランに合わせた働き方の選択／4.厚い信頼・安心の基盤づくり
5.真のお客さま満足度向上を目指して

ダイバーシティ

働くパパママ応援セミナー

配偶者出産特別休暇制度

半日年次有給休暇取得制度

育休復帰後セミナー

提携保育所の設置

お客さま・社会のニーズの多様化 人口減少

働き方改革 少子高齢化

個人の力を最大限に発揮し、
一人ひとりが確かな成長を実感できる環境を実現

充実のキャリアステップ
多様な個性を尊重し、一人ひとりが持てる力を
最大限に発揮できる職場へ

人材公募制度（一部）

・集合研修
・指導員制度 等

・自己啓発、行外研修
・ゆとりプランセミナー
・課店長セミナー 等

・海外での国際業務
・営業戦略の企画・立案 等

階層別研修
職務別研修

インターンシップ
新入行員研修

“自分の目標は自分で決め、目標達成に向けてチャレ
ンジする”これがしがぎんの「人財育成」スタイルです。
2018年度より、新人事制度を導入し、これまで以上に
一人ひとりが自身の｢働き方｣を見つめ、働くことを通じ
て成長を実感できる仕組みづくりを目指しています。

性別や年齢等に関係なく、活躍
できる機会を確保し、行員一人
当たりの業務効率や生産性を向
上させ、仕事だけでなく、人生そ
のものを充実させることができ
る環境づくりを進めています。

「滋賀銀行の行動規範」を
遂行し､法令順守を徹底す
るなど､専務取締役を委員
長とする｢コンプライアン
ス委員会｣が中心となり､
｢コンプライアンスプログ
ラム｣に取り組んでいます。

危機管理や防災等に関する規程等を整備するとと
もに､訓練･教育を実施｡業務を円滑に継続できる
体制を構築しています。

42

2016年4月
近畿の地方銀行で

初めて取得

コンプライアンス 内部通報窓口設置
● コンプライアンスヘルプライン
● 弁護士相談制度

ＢＣＰ（事業継続計画）制定

● 「BCP委員会」の設置

キャリア制度

ワークライフバランスの実現に向けて

中途退職者の再雇用制度／高齢者
の再雇用制度／キャリア採用／障
がい者雇用／地銀人材バンク 等

働き方の見直し・事務効率化の
推進により着実に成果が出て
います。

充実の
研修制度

一人ひとりの人生を豊かにする「働き方」を目指して

1

ライフプランに合わせた働き方の選択
ーダイバーシティの推進ー

3

真のお客さま満足度向上を目指して
ーお客さまと築く、サステナブルな関係ー

5

厚い信頼･安心の基盤づくり4

心豊かに生き生きと
働ける職場づくり
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181

（2007.3）

（2018年3月末実績）

子育て支援制度

10時間
削減

一人あたりの
時間外労働時間
前年度比（年間）

お客さま満足度向上
を目指し､営業統轄
部内の｢ＣＳ推進室｣
と｢エリアマネジメン
トグループ｣を統合し
｢マーケットイン推進
室｣を設置しました。
(2018.1～) マナー、接遇、美観

ニーズに合った
提案・サービス

ニーズを超えた
提案・サービス
ニーズを超えた
提案・サービス

当行をご利用いただく皆さまへの感謝の
気持ちを忘れず、お客さまからの｢これか
らも利用したい｣の声を生む、魅力ある行
員の育成、店舗づくりに努めています。

心が通うおもてなしを

中小企業診断士

名

95.5%

管理職に占める女性の割合
輝くキャリアに向けて

23.4%

輝く未来を創造する「人財」を育成

支店長・
次長

人19

支店長
代理

人62
主任
人145

育休後の復職率

1413

（2018年8月末現在）

（2018年8月末現在）




